Zatacznik nr 2 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA — INFORMACJE OGOLNE

1. Przedmiotem zamodwienia jest realizacja ustugi kompleksowego sprzatania
i utrzymania czystosci w obiektach i terenach przylegtych do obiektow Warszawskiej
Opery Kameralnej w Warszawie.

2. Lokalizacja obiektéw do sprzatania
a) Al Solidarnosci 76b, Teatr Warszawskiej Opery Kameralnej
b) ul. Obroficéw 31, budynek biurowy Warszawskiej Opery Kameralnej
c) ul. Konopnickiej 6, Basen Artystyczny Warszawskiej Opery Kameralnej
d) ul. Jagielloriska 88, magazyn Kostiuméw Warszawskiej Opery Kameralnej
e) ul. Jagielloriska 88c, magazyn Dekoracji Warszawskiej Opery Kameralnej

3. Ustuga obejmowaé bedzie: sprzgtanie obiektéw, sprzatanie terenu zewngtrznego,
utrzymanie i pielegnacje terenéw zielonych, ustuge odsniezania, dostawe i biezgce
uzupetnianie $rodkéw czystosci, Srodkéw dezynfekcyjnych oraz monitorowanie
prawidfowosci realizacji zadan w zakresie sprzgtania.

4. Okres $wiadczenia ustugi w poszczegolnych lokalizacjach:

a) Al Solidarnosci 76b 12.12.2020 r.—31.10.2021r.
b) ul. Obroricow 31 01.11.2020 r.—31.10.2021r.
c) ul. Konopnickiej 6. 01.11.2020 r.—31.10.2021r.
d) ul. Jagielloriska 88 01.11.2020r.-31.10.2021r.
e) ul. Jagielloriska 88c 01.11.2020 r.—31.10.2021r.

Zestawienie powierzchni w poszczegéinych lokalizacjach zawiera zatqcznik nr 1 do Opisu Przedmiotu
Zamowienia.

1. WYMAGANIA FORMALNE W ZAKRESIE UStUGI SPRZATANIA

1. Uzyte w opisie przedmiotu zamowienia okreslenia oznaczaja:

1.1. WOK — Warszawska Opera Kameralna,

1.2. DAG - Dzial Administracyjno — Gospodarczy,

1.3. Materiaty — wszystkie artykuty niezbedne do realizacji sprzatania,

1.4.Serwis dzienny — state dyzury oséb sprzatajacych w celu cigglego utrzymania czystosci
w budynkach,

1.5.Sezon letni — okres trwajacy od poczatku kwietnia do korica pazdziernika,

1.6.Sezon zimowy — okres trwajacy od poczatku listopada do korica marca,

1.7.Sprzatanie codzienne — wykonywane codziennie niezaleznie od wystepujacych potrzeb,
zaréwno w godzinach, jak i po godzinach funkcjonowania danej jednostki organizacyjnej,

1.8.Sprzatanie okresowe — wykonywane w sezonie letnim albo w sezonie zimowym zgodnie
ze szczegdtowym opisem ustug sprzatania w obiektach WOK, stanowigcym zatgcznik nr 2
do opisu przedmiotu zamowienia,



1.9.Sprzatanie dorazne —wykonywane w zaleznosci od wystepujacych potrzeb, realizowane przez
Wykonawce niezwtocznie po zauwazeniu lub zgtoszeniu takiej potrzeby przez Dziat DAG,

1.10. Sprzet — wszystkie urzagdzenia oraz narzedzia niezbgdne do realizacji ustug sprzatania i dbania
o tereny zewnetrzne, ktére zapewnia Wykonawca,

1.11. Strefa ograniczonego dostepu — wydzielona w obszarze bezpieczenstwa strefa, do ktorej
dostep posiadaja wytacznie osoby uprawnione, gdzie wykonywanie ustug sprzatania odbywa
sie przy udziale osoby nadzorujacej z ramienia Zamawiajacego lub przez osoby posiadajace
odpowiednie uprawnienia do wykonania ustugi,

1.12. Teren zewnetrzny — teren lezacy na zewnagtrz budynku, potozony w granicach nieruchomosci
bedacej w posiadaniu Zamawiajgcego, obejmujacy teren utwardzony i teren zielony wraz z
drzewostanem,

1.13. Wykonawca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra ubiega sig o udzielenie zaméwienia publicznego, ztozyta oferte
lub zawarta umowe w sprawie zamowienia publicznego,

1.14. Wyposazenie -urzadzenia, instalacje i inne aktywa majatku zamontowane w pomieszczeniu
lub na terenie zewnetrznym,

1.15. Zamawiajacy - Dyrektor Warszawskiej Opery Kamerainej lub inna osoba upowazniona
do zawarcia umowy z Wykonawca w imieniu Warszawskiej Opery Kameralnej,

2. Wykonawca zobowigzany jest do sprzgtania powierzchni uzytkowej w obiektach
Zamawiajacego z czestotliwoécia zapewniajacg utrzymanie statej czystosci. Zamawiajacy dla
niektorych czynnosci wyznacza minimalng czestotliwosc ich wykonywania.

2.1.W zaleznoéci od czestotliwosci i czasu realizacji, sprzatanie dzieli sig na:

2.1.1. codziennie,

2.1.2. okresowe,

2.1.3. doraine.

2.2.W zaleinoéci od czasu realizacji sprzatanie terenéw zewnetrznych dzieli sig na:

2.2.1. sezon letni,

2.2.2. sezon zimowy.

2.3.W zaleznoéci od wymagan w zakresie sprzatania pomieszczenia dzieli sig na:

2.3.1. ogdlnodostepne,

2.3.2. znajdujace sie w strefie ograniczonego dostgpu oraz wymagajace szczegblnej ochrony,

2.3.3. magazyny

3. W zaleznoéci od przeznaczenia i wymagarh w zakresie sprzatania Zamawiajacy wyrdznia
nastepujace rodzaje pomieszczen i ich wyposazenia objgte przedmiotem zamoéwienia:

3.1.pomieszczenia ogélnodostepne:

3.1.1. grupa |l - sanitariaty,

3.1.2. grupa Il — ciggi komunikacyjne tj. foyer, klatki schodowe, korytarze, a w nich: kratki
instalacji nawiewnej i wyciggowej, gabloty, kosze, drzwi wejéciowe, parapety wewngtrzne,
balustrady, porecze, okladziny scienne -drewno, lustra, obrazy, tablice, tkaniny, Zyrandole,

3.1.3. grupa lll — pomieszczenia biurowe, pomieszczenia techniczne, kasa, pracownie, garderoby,
sale préb, portiernie, pomieszczenia socjalne,

3.1.4. sala widowiskowa w budynku Teatru przy Al. Solidarnosci 76b,

3.2.pomieszczenia w strefie ograniczonego dostepu oraz wymagajacej szczegodlnej ochrony:

3.2.1. pokoje - Dziatu Kadr, Dziatu Ptac, Dziatu Ksiggowo — Finansowego, Gtownej Ksiegowej,
Archiwum,

3.2.2. pomieszczenia w ktérych zgromadzone sg dane w bazach systeméw informacyjnych
(serwerownie),

3.2.3. hydrofornie, rozdzielnie elektryczne,



3.3.magazyny — magazyn dekoracji i magazyn kostiuméw.

4.

Sprzatanie w pomieszczeniach o ktérych mowa w pkt. 3.2.1,, 3.2.2,, 3.2.3,, 3.3, moze by¢
realizowane wyltacznie w obecnosci pracownika Zamawiajgcego  uprawnionego
do przebywania w tym pomieszczeniu.

Zgtoszenia w zakresie sprzatania dorainego beda niezwlocznie przekazywane Wykonawcy,
droga telefoniczng i mailowg przez pracownika Dziatu DAG.

Do wykonania przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowiagzuje si¢ uzywac wylacznie
wiasnego sprzetu i $rodkéw, odpowiadajacych standardom i wymogom przez odpowiednie
stuzby sanitarno — epidemiologiczne, wtasciwych do wykonania zleconych przez
Zamawiajacego zadari:

6.1.czyste $cierki i gabki do wycierania kurzu,
6.2.czyste Scierki i mopy do mycia i wycierania podiég — wyptukane w roztworze dezynfekujacym

i wyzete,

6.3.srodki dezynfekujace,

6.4. ptyny do czyszczenia,

6.5.odpowiednie srodki do czyszczenia i konserwacji powierzchni drewnianych,

6.6.odpowiednie $rodki do czyszczenia i konserwacji podtdg scenicznych,

6.7.odkurzacz wyposazony w filtr klasy ,Hepa”,

6.8.worki do odkurzaczy musza by¢ czyste a filtry sprawne,

6.9.ptyn do czyszczenia i biezacej konserwacji wyktadzin dywanowych zgodnie z zaleceniami

producentéw wyktadzin podtogowych znajdujacych sie na obiektach,

6.10. miotetki do kurzu,
6.11. worki foliowe do koszy na $mieci, zgodnie z obowigzkiem segregacji émieci w niezbgdnej
ilodci,

6.12. worki do niszczarek dopasowane do rozmiaru niszczarki,

6.13. papier toaletowy w rolkach,

6.14. reczniki papierowe do sanitariatéw,

6.15. reczniki papierowe w rolkach do sekretariatu, zaplecza socjalnego, garderob,
6.16. kostki zapachowe do toalet,

6.17. odswiezacze powietrza,

6.18. mydto w plynie,

6.19. ptyny do dezynfekcji rak,

6.20. tabletki do zmywarki,

6.21. sol do zmywarki,

6.22. nabtyszczacz do zmywarki,

6.23. ptyn do mycia naczyn,

6.24. zmywaki,

6.25. érodki do zimowego utrzymania ciggéw komunikacyjnych wokét obiektéw i na terenach

zewnetrznych Zamawiajgcego,

6.26. kora do podsypywania roslin,

6.27. biaty ttuczen do podsypywania roslin,

6.28. paliwo do podkaszarki,

6.29. profesjonalne ptyny do mycia szyb i powierzchni szklanych,
6.30. innych $rodkéw niezbednych do wykonania zamdwienia.

Wszystkie zastosowane materialy w tym $rodki chemiczne i $rodki dezynfekcyjne musza by¢
odpowiednie do czyszczonej powierzchni, dostosowane do rodzaju pomieszczen ,dostarczane w
oryginalnych opakowaniach producenta umoiliwiajacych ich identyfikacje oraz posiadac atesty PZH
lub karty charakterystyki zgodne z obowigzujagcymi przepisami (do okazania na zadanie
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Zamawiajacego). Ponadto zastosowane materiaty powinny by¢ nieszkodliwe zaréwno dla $rodowiska
jak i przedmiotu, ktéry podlega czyszczeniu lub pielegnacji oraz dopuszczone do obrotu i stosowane
przed terminem uptywu waznosci. Srodki chemiczne stosowane przez Wykonawce nie mogg utrudniac,
wstrzymywac pracy WOK z uwagi na ich zastosowanie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli i weryfikacji stosowanych materiatéw, w tym srodkéw
zgodnie z ich przeznaczeniem.

Zamawiajacy — w okresie realizacji zaméwienia — zastrzega sobie prawo do zadania zmiany dotychczas
uzywanych do sprzatania srodk6w czystosci, w przypadku stwierdzenia, ze $rodki te sg ztej jakosci i nie
przynosza oczekiwanych efektow.

Wykonawca zobowiazuje sig¢ do utrzymania w czystosci mobilnych zestawow do sprzatania, mopow,
szczotek, odkurzaczy i innych akcesoriéw oraz zapewnienia ich w ilosci stosownej do realizowanego
zamodwienia.

7. W celu nalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia Wykonawca zobowigzany jest zapewnic
niezbedne urzadzenia i sprzet zgodnie z ponizszym zestawieniem:

WYKAZ WYMAGANEGO MINIMUM SPRZETOWEGO

Lp. Rodzaj lub nazwa sprzetu llos¢

1. Odkurzacz- wyposazony w filtr , Hepa” dla kazdego sprzatajacego

2. Odkurzacz piorgcy 2 szt.

3. Kompletne mopy ze stelazem dla kazdego sprzgtajacego

4, Scierki, gabki do usuwania kurzu dla kazdego sprzatajgcego

5. Drabina do dyspozycji kaidego

sprzatajgcego

6. Maszyna do mycia posadzek 1 szt.

7. Podkaszarka spalinowa 1 szt.

8. Szlauchy do podlewania zieleni 3 szt.

9. Narzedzia potrzebne do utrzymania czystosci i | Do dyspozycji dla kazdego
pielegnacji terenéw zewnetrznych ( narzedzia do | sprzatajacego teren
przycinania drzew, krzewow, grabie, topaty, szczotki, | zewngtrzny
miotty, Smietniczki itp.)

8. Urzadzenia techniczne, przeznaczone do sprzatania i utrzymania w czystosci terenow
zewnetrznych, powodujace duzg hatasliwo$¢ powinny w jak najmniejszym stopniu zaktécac
prace uzytkownikéw obiektéw oraz mieszkaricow sasiadujacych nieruchomosci

9. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli wszystkich uzywanych $rodkow do realizacji
przedmiotu zaméwienia oraz stanu technicznego uzytkowanych urzadzen.

. DODATKOWE INFORMACIE DOTYCZACE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ORAZ SPOSOBU JEGO
WYKONANIA

1. Wykonawca zobowigzany jest do dostosowania prac w obiektach do specyfiki ich
funkcjonowania, a w szczegblnosci godzin préb, spektakli, wydarzer artystycznych, premier a
takze pracy pracownikéw w pomieszczeniach biurowych.

2. Wykonawca zobowigzany jest do wprowadzenia dziennej karty kontroli jakosci wykonywanych
ustug dla kazdej lokalizacji wg. wzoru stanowigcego zatacznik nr 3 do OPZ. Karty kontroli
zostang zawieszone przez Wykonawce w miejscach uzgodnionych z Zamawiajacym.
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Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia tzw. serwisu dziennego - statych dyzuréw os6b
sprzatajacych w godzinach jak i po godzinach pracy Zamawiajacego w celu ciggtego utrzymania
czystoéci w obiektach.

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zmiany godzin pracy pracownikéw $wiadczacych ustuge

utrzymania czystoéci w obiektach WOK oraz zakresu wykonywanych czynnosci przez

pracownikéw petnigcych dyzury podczas préb, spektakli, wydarzer i premier w zaleznosci od
sytuacji epidemiologicznej obowiazujacej na terenie Polski.

4.1.Ustugi sprzatania codziennego w obiekcie przy ul. Obroncéw 31, bedg wykonywane
od poniedziatku do soboty, w godzinach 7.00 — 14.30 -wymagana iloé¢ personelu 1 osoba
14.30 — 22.00 — wymagana iloé¢ personelu 1 osoba

4.2.Ustugi sprzatania codziennego w obiekcie przy Al. Solidarnosci 76b, beda wykonywane
od poniedziatku do niedzieli w godzinach 6.00 — 10.00 i 14.00 — 18.00. Wymagana ilos¢
personelu 3 osoby

4.2.1. Dodatkowo w dni w ktérych odbywaija sig proby , spektakle, préby generalne, premiery,

bankiety wymagany jest dyzur dwdch oséb trwajacy od ich rozpoczecia do momentu
opuszczenia Teatru przez Widzow i Artystéw. Jedna osoba odpowiedzialna bedzie za
utrzymanie czystoéci toalet, ciaggéw komunikacyjnych oraz bedzie w dyspozycji
inspicjenta sceny, druga osoba odpowiada za rezim sanitarny - dezynfekcja powierzchni
kontaktowych ( klamki, porecze, lady, toalety)

4.3 Ustugi sprzatania codziennego w obiekcie przy ul. Konopnickiej 6, beda wykonywane w
czasie niekolidujacym z prébami i spektaklami Warszawskiej Opery Kameralnej
od poniedziatku do niedzieli w godzinach 6.00 — 10.00 i 14.00 - 18.00. Wymagana ilo$¢
personelu 3 osoby.

4.3.1 Dodatkowo w dni w ktérych odbywaja sig proby , spektakle, proby generalne, premiery,

bankiety wymagany jest dyzur dwoéch oséb trwajacy od ich rozpoczecia do momentu
opuszczenia Teatru przez Widzow i Artystéw. Jedna osoba odpowiedzialna bedzie za
utrzymanie czystoséci toalet, ciggéw komunikacyjnych oraz bedzie w dyspozycji inspicjenta
sceny, druga osoba odpowiada za rezim sanitarny — dezynfekcja powierzchni kontaktowych
(klamki , porecze, lady, toalety)

5. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia tzw. serwisu doraznego wg. potrzeb —
na telefoniczne lub mailowe polecenie przez pracownika Dziatu DAG.

6. Prace okresowe, a w tym sprzatanie magazyndw- bed3 wykonywane w terminach
wyznaczonych przez Dziat DAG w czestotliwosci ustalonej w opisie ustug sprzatania w obiektach
Warszawskiej Opery Kameralnej ( zatacznik nr 2 do OPZ).
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Sprzatanie terenu zewnetrznego i pielggnacja terenéw zielonych — obejmuje sprzgtanie
codzienne terenu ze émieci, odchodéw zwierzecych, zamiatanie oraz trwate zapewnienie
pielegnacji terenu: odchwaszczanie, nawozenie, podlewanie i bedzie wykonywane w trzech
lokalizacjach z podziatem na sezon letni i sezon zimowy. Wykonawca ma obowigzek
powiadomienia zamawiajacego w formie pisemnej, w jakim terminie rozpocznie i zakoriczy
prace zwigzane z pielegnacja terenéw zielonych.

7.1.Sprzatanie terenu zewnetrznego obiektu przy ul. Obroncow 31 wraz z terenem przylegajgcym

do posesji tj. chodnikami przy ul. Obroficéw i ul. Poselskiej odbywac sie bedzie od poniedziatku
do niedzieli w godzinach 6.00 — 10.00, za$ w okresie zimowym codziennie w godzinach 6.00 -
22.00 , w okresie opadéw $niegu sprzatanie ma mie¢ charakter ciagty, celem zabezpieczenia
nalezytej czystosci ciaggéw komunikacyjnych. Wymagana ilos¢ personelu 1 osoba.



Eofla

7.2.Sprzatanie terenu zewnetrznego obiektu przy Al. Solidarnosci 76b odbywa¢ sie bedzie

Iv.

codziennie, a w dniach w ktérych odbywajg si¢ spektakle, proby generalne i premiery
dwukrotnie:
a) sprzatanie codzienne w godzinach 6.00. -10.00
b) sprzatanie drugie wg. planéw pracy artystycznej Teatru na dany dzien miesigca
rozpoczynajace sie na cztery godziny przed godzing rozpoczecia sig spektakli, proby
generalnej i premier.
c) W sezonie zimowym, w okresie opadéw $niegu sprzatanie terenu odbywac sie bedzie
codziennie od godziny 6.00-22.00 i ma mie¢ charakter ciggly, celem zabezpieczenia
nalezytego czystosci ciaggéw komunikacyjnych. Wymagana ilosc personelu 1 osoba.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany godzin sprzatania.

Szczegbtowy opis zakresu sprzatania pkt. 1., 2., 3., 4., zostat przedstawiony w zatgczniku nr 2
do opisu przedmiotu zamowienia.

Obszar terenu zewnetrznego do sprzatania stanowi zatacznik nr 1a str.5, 1b str.6.

Wykonawca w okresie jesienno - zimowym musi zabezpieczy¢ catodobowe - 7 dni w tygodniu
- utrzymanie czystoéci (w tym $rodki do realizacji ustug takie jak np. mieszanka solno-piaskowa
10%, s6l drogowa itp.), ciagéw pieszo-jezdnych, miejsc parkingowych oraz wejs¢ do obiektu
oraz chodnikéw przylegtych do posesii.

Prace okresowe musza by¢ potwierdzone protokotem wykonania przedstawionym
Zamawiajacemu do akceptacji, a prace wykonywane codziennie miesigcznym protokotem
wykonania ustugi sporzagdzonym przez Wykonawce na podstawie zestawienia dziennych kart
kontroli jakosci ( zatf. 3). Protokoty beda stanowity podstawg do wyptacenia naleznosci za
wykonang ustuge.

OGOLNE INFORMACJE DOTYCZACE REALIZAC)I ZAMOWIENIA

1. W podana cene Wykonawca wliczy wszelkie koszty niezbedne do prawidtowego
wykonania przedmiotu umowy, a w szczegblnosci: koszty $rodkéw chemicznych,
érodkéw dezynfekcyjnych, $rodkéw antystatycznych, papieru toaletowego oraz
recznikéw papierowych, mydta w ptynie, srodkéw do zimowego utrzymania terenéw
zewnetrznych i ciggéw komunikacyjnych wokét obiektow Zamawiajgcego.

2. Koszty zuzycia energii elektrycznej i wody obcigzajg Zamawiajacego.

3. Wykonywanie czynnosci w zakresie sprzatania , wskazanych w niniejszym opisie
przedmiotu zaméwienia , przez osoby sprzatajace, polega na wykonywaniu pracy W
sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 . Kodeks pracy ( tekst
jednolity Dz.U. z 2018 r. poz. 917 z pdiniejszymi zmianami).

4. Majac na uwadze postanowienia art. 29 ust. 3a ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoéwien publicznych ( tekst jednolity dz. U. z 2018 r., poz. 1986 z poZniejszymi
zmianami), Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie osoby wykonujace czynnosci objete
przedmiotem zaméwienia, byty zatrudnione przez Wykonawcg lub Podwykonawce na
podstawie umowy o prace, przez caty okres realizacji zamadwienia, zgodnie z art. 22 §
1 Kodeksu pracy. Obowigzek zatrudnienia na podstawie umowy o pracg nie dotyczy
Koordynatoréw oraz oséb wykonujacych czynnosci specjalistyczne, niezbedne do
nalezytego wykonania zamdwienia, tj. od$niezanie dachu, prace arborystyczne, prace
na wysokosci.

5. Wykonawca skieruje do realizacji przedmiotu zaméwienia osoby posiadajace aktualne
badania lekarskie, potwierdzajace zdolno$¢ do wykonywania przedmiotu zamoéwienia,
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

przeszkolone pod wzgledem przestrzegania przepiséw bhp i ppoz. na stanowisku

pracy.

Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi kompleksowego sprzatania

w zakresie i czestotliwosci okreslonych w opisie przedmiotu zamdwienia np.:

6.1. éwiadczenie ustug sprzatania zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego,

6.2. prowadzenie nadzoru nad osobami realizujacymi ustuge,

6.3. niezwtocznie informowanie Dziatu DAG , a po godzinach pracy WOK , pracownika
ochrony o skutkach mogacych mie¢ wptyw na funkcjonowanie obiektow
( uszkodzenia, awarie, zniszczenie mienia, zagrozenia pozarem),

6.4.zapoznanie 0s6b wykonujacych ustuge sprzatania z przepisami obowigzujacymi
uZamawiajgcego, a w szczeg6lnosci z przepisami bhp i ppoz., Instrukcja
Bezpieczenstwa Pozarowego,

6.5. przedstawienie Zamawiajacemu listy pracownikéw realizujacych ustuge sprzatania
przed wprowadzeniem pracownikdw na obiekty oraz bieigce, pisemne
informowanie o kazdej zmianie os6b realizujgcych ustuge,

6.6.zapewnienie statego sktadu osob realizujacych ustuge w sposéb cykliczny,

6.7.zapewnienie systemu zastepstw pracownikdw, w przypadku urlopéw lub zwolnien
lekarskich w celu zapewnienia ciagtosci sprzgtania,

6.8.sporzadzanie protokotéw wykonania ustugi sprzatania i przekazanie
go Kierownikowi Dziatu DAG do zatwierdzenia w terminie do 3 dni roboczych
po zakoriczeniu kazdego miesigca,

6.9.prowadzenie ewidencji czasu pracy pracownikéw realizujacych ustuge
w obiektach zamawiajacego ( np. w postaci listy obecnosci z odnotowaniem
godzin wej$¢ i wyjs€), ktéra na kazde zadanie Zamawiajgcego jest zobowigzany
okazac.

Sprzatane powierzchnie poremontowe wchodza w zakres przedmiotu zaméwienia.

Wykonawca wyznaczy osobe lub osoby, ktére beda upowaznione do koordynacji prac

porzadkowych ( dalej Koordynator). Koordynator nie moze $wiadczy¢ ustug biezacego

utrzymania czystosci.

Koordynator zobowigzany jest stawi¢ sie na wezwanie Zamawiajacego

w nieprzekraczalnym terminie 2 godzin od wezwania telefonicznego i przestanego

pocztg e-mail.

Koordynator bedzie sprawowat osobisty nadzér i odpowiadat za czystos¢ budynku i

przynaleinych czesci podczas spektakli, premier i wydarzer. Ma obowigzek stawienia

sie 2 godziny przed rozpoczeciem wydarzen.

Wykonawca wprowadzi liste kontrolng na podstawie ktérej bedzie mozna ustali¢ ktory

pracownik i w jakim czasie sprzatat czesci budynku (zat. nr 3). Na wezwanie

Zamawiajacego Wykonawca bedzie zobowigzany dostarczy¢ kopie oryginatow.

W zwiazku ze specyficznym zastosowaniem obiektéw, $wiadczacych ustugi z dziedziny

kultury przy realizacji zaméwienia nalezy zwroci¢ uwage na dobér personelu obstugi,

ktéry powinien odznaczaé sie wysoka kulturg osobistg i schludnym wygladem.

Zamawiajacy bedzie wymagat jednolitego stroju dla wszystkich pracownikdw

uzgodnionego z Zamawiajgcym.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania zmiany personelu sprzatajacego.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnoé¢ za szkody, ktére mogg powstac na skutek

niewfasciwego lub nienalezytego wykonywania czynnosci objetych umowa, w tym za

zniszczenia spowodowane uzyciem niewfasciwych srodkéw czyszczgcych, niewfasciwe
ich zastosowanie lub tez niewlasciwe uzycie maszyn i urzadzen czyszczacych.



foofe

16.

i7.

18.

19,

20.

Zamawiajacy ma prawo przeprowadzi¢é w dowolnym czasie kontrolg jakosci
wykonywanych ustug, w obecnosci lub bez obecnosci przedstawiciela Wykonawcy, na
okoliczno$¢, ktérej zostanie sporzadzona notatka stuzbowa (protokdt).

Zamawiajacy bedzie stosowat kary okreslone w umowie w przypadku niewykonania
lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy na podstawie protokotow
sporzadzonych kazdorazowo po kontroli jakosci wykonywania ustugi, za kazdy
stwierdzony taki przypadek. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania
na zasadach Kodeksu Cywilnego.

Zamawiajagcemu  przysfuguje prawo rozwigzania umowy ze  skutkiem
natychmiastowym w przypadku trzykrotnie natozonej kary umownej na Wykonawce
w okresie trzech miesiecy.

Po zakonczeniu prac, w kazdym pomieszczeniu, w ktérym nie przebywa uzytkownik,
do obowiazkéw oséb sprzatajgcych nalezy sprawdzenie czy sg zamknigte okna ,
zgaszone oswietlenie oraz wytaczone urzadzenia elektryczne ( z wyjatkiem sprzetu
komputerowego).

Za nie wykonang prace nie nalezy sie wynagrodzenie.



Zatacznik nr 1 do OPZ

l. ZESTAWIENIE POWIERZCHNI DO SPRZATANIA W OBIEKTACH WARSZAWSKIEJ OPERY

KAMERALNE]
Lp. LOKALIZACIA OBIEKTU POWIERZCHNIA DO RRZUTY BUDYNKU
SPRZATANIA W m?

1 Budynek Teatru przy Al. 945,40 Zatacznik nr 1a str.1
Solidarnosci 76 b Zatgcznik nr 1a str.2
Zatgcznik nr 1a str.3
Zatacznik nr 1a str.4
2 Budynek administracyjno- 1063,20 Zatgcznik nr 1b str. 1
biurowy przy Zatacznik nr 1b str. 2
ul. Obroncéw 31 Zatgcznik nr 1b str. 3
Zatgcznik nr 1b str. 4
e Zatacznik nr 1b str. 5
3 Budynek przy ul. Konopnickiej 6 1118,00 Zatgcznik nr 1cstr. 1
Zatacznik nr 1b str. 2

4 Magazyn Dekoracji przy 1770,00 Zatacznik nr 1d

ul. Jagiellonskiej 88c
5 Magazyn Kostiumow przy 480,00 Zatacznik nr 1e

ul. Jagielloniskiej 88

1. SPRZATANIE TERENU ZEWNETRZNEGO | PIELEGNACIA TERENOW ZIELONYCH
1. Teren zewnetrzny w otoczeniu budynku przy Al. Solidarnosci 76 b -zatacznik 1a str. 5
2. Teren zewnetrzny w otoczeniu budynku przy ul. Obroncéw 31 zalacznik nr 1 b str. 6
3. Teren zewnetrzny w otoczeniu budynku przy ul. Konopnickiej 6 zatgcznik nr 1 ¢ str. 3,

zatacznik nr 1 c str.4
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29.11.2018 Www.mapa.um.warszawa.pl/mapaApp1/mapa?service=mapa_wlasnosci#

ZALACZNIK NR 1b
ﬂ miasto stoteczne Warszawa - MAPY WEASNOSCI

eﬁ\"\ac’o ’

Uzyskane dane lub informacje moZna wykorzystaé tylke na wiasne ryzyko i na wiasng odpowiedzialnos¢. M.st. Warszawa nie gy lje stalej dostepnosci tych danych oraz ich aktuainosci. Dane
zawarte w serwisie mapowym m.st. Warszawy moga nie odzwierciedlac stanu rzeczywistego, gdyz m.in.: dane gromadzone w serwisie mapowym m.st. Warszawy s3 pozyskiwane w réznym trybie i
terminach od podmioléw prowadzacych publiczne rejestry ale rowniez z prywatnych baz danych; na dane w serwisie mapowym m.st. Warszawy mogq mied wplyw okolicznodd zwigzane z ich
gromadzeniem (w tym sita wyzsza, poziom jakoSci ustug teletransmisyjnych, terminy przekazyyranig danyt.;_h); mst Warszawa nie jest co do zasady up jone do dziel i

uzupeiniania, aktualizowania. zrinieniania lub usuwania gromadzonych danych za wyjql ) 1 Tych Z mocy prawa przez Prezydenta m.st. Wama;y. Rré}eﬂry publiczne
prowadzone na podslawie odrgbnych przepisow przez Prezydenta m.st. Warszawy udostepnione w iSi powym to: ewidencja gruniow i budynkdw, podzial administracyiny, ewidencja
miejscowosci, ulic i adreséw, rejestr cen | wartosci nieruchomosci, mapa zasadnicza, ortofotomapy, fotoplany, ft ice, inne opr i " I graficzne, plany jagwarna

przestrzennego, gminna ewidencja zabytkow,

http:/fwww.mapa.um.warszawa.pl/mapaApp1/mapa?service=mapa_wlasnosci# 111
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Powierzchnia magazynowa 480m?
(242m” + 238m?)
Warszawska Opera Kameralna
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Zatacznik nr 2 do OPZ

OPIS UStUG SPRZATANIA W OBIEKTACH WARSZAWSKIEJ OPERY KAMERALNE)

Sprzatanie codzienne

1. Wykonawca na wtasny koszt, bedzie wyposazat na biezgco pomieszczenia Zamawiajgcego
w niezbedne $rodki czystosci tj.: worki na $mieci, papier toaletowy, reczniki papierowe, mydto
w plynie, kostki toaletowe.

1.1 Uzywane $rodki czystosci musza posiadac atesty PZH dopuszczajgce je do uzytkowania.

1.2 Zamawiajacy zastrzega prawo zadania zmiany poszczegolnych srodkéw  czystosci
dostarczanych przez Wykonawce, jezeli uzna, ze nie spetniajg one jego wymogow.

2. Opis czynnosci do wykonywania codziennie:
2.1 grupa | - sanitariaty

a)

b)

d)

e)

f)

g)

mycie i dezynfekcja armatury i urzadzeri sanitarnych na zewnatrz i wewnatrz, mycie
sptuczek, muszli klozetowych, pisuaréw, umywalek, luster, glazury, koszy

( usuwanie na biezaco zabrudzen, urzadzenia pozostaja w ciagtej czystosci)

mycie glazury i terakoty,

( utrzymane w statej czystoéci bez brudu, osadéw, smug, zaciekow itp.)

mycie luster, powierzchni szklanych tj. drzwi,

( powierzchnie czyste bez zaciekdw, smug, plam),

uzupetnianie papieru toaletowego, recznikéw papierowych w pojemnikach
zainstalowanych w toaletach,

(nigdy nie brakuje papieru toaletowego w WC, nigdy nie brakuje recznikdw
w pojemnikach),

uzupetnianie mydta w ptynie, ptynu do dezynfekcji rak

(nigdy nie brakuje mydta w dozownikach, nigdy nie brakuje ptynu do dezynfekcji rak w
dozownikach),

neutralizowanie nieprzyjemnych zapachéw w pomieszczeniach sanitarnych (areozole,
kostki zapachowe itp.)

(nigdy nie brakuje kostek zapachowych do WC, odéwiezaczy powietrza)

wymiana workéw na odpady w koszach sanitarnych,

( worki s3 wymieniane codziennie)

2.2 grupa Il - ciagi komunikacyjne tj. foyer, klatki schodowe, korytarze, a w nich:, kratki instalacji
nawiewnej i wyciggowej, gabloty, kosze, drzwi wejsciowe, parapety wewngtrzne, balustrady,
porecze, oktadziny $cienne — drewno, lustra, obrazy, tablice, tkaniny, zyrandole:

a)

sprzatanie na sucho (odkurzanie) i mokro (mycie) ciggéw komunikacyjnych tj. foyer, klatki
schodowe, korytarze, schody, porecze, balustrady, cokoty,

odkurzanie mebli tapicerowanych i ich konserwowanie odpowiednimi srodkami,
écieranie kurzu i utrzymanie w czystoéci stolikéw, lampek, blatow, automatow
do napojow,

odkurzanie i czyszczenie wyktadzin dywanowych,

przecieranie wilgotng $cierkg zabrudzen na Scianach

opréznianie koszy na $mieci,
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h)
i)
j)
k)

wynoszenie émieci i opakowar/ kartonéw do wyznaczonych pojemnikéw na odpady,
mycie koszy,

wymiana workéw na odpady w koszach,

wycieranie parapetéw wewngtrznych, gZymsow,

czyszczenie i mycie drzwi wejsciowych, mycie powierzchni szklanych drzwi, wycieranie
klamek,

mycie grzejnikow,

czyszczenie gablot,

czyszczenie kratek instalacji nawiewnej i wyciggowej,

odkurzanie i czyszczenie zyrandoli,

usuwanie pajeczyn,

wycieranie kurzu z gasnic ppoz.,

mycie dystrybutoréw na wode, uzupetnianie kubkow,

podlewanie i pielegnacja kwiatow, oczyszczanie kwiatéw z kurzu,

2.3 grupa Il - pomieszczenia biurowe, pomieszczenia techniczne, kasa, pracownie, garderoby,
sale préb, pomieszczenia socjalne:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

o)
p)

wycieranie kurzu z powierzchni mebli, biurek — przestrzeni wolnych od akt, krzeset,
parapetow, lamp biurkowych, sprzgtu AGD i RTV,

usuwanie pajeczyn,

oprodznianie koszy na Smieci,

wymiana workéw w koszach na $mieci,

opréznianie pojemnikéw niszczarek i wymiana workéw foliowych,

odkurzanie i mycie powierzchni podfogowych,

konserwacja mebli odpowiednimi $rodkami chemicznymi,

wycieranie kurzu z powierzchni kratek wentylacyjnych, telefonéw, komputeréw, urzgdzen
komputerowych, gniazd elektrycznych i wytacznikéw nasciennych, obrazéw, tablic, gasnic
ppotz., listew przypodtogowych, klamek,

odkurzanie mebli tapicerowanych,

odkurzanie i mycie grzejnikéw, wentylatoréw, zyrandoli

sprzatanie na biezaco innych nieczystosci np. usuwanie plam, usuwanie gumy do zucia,
odkurzanie i usuwanie na biezaco plam i innych nieczystosci z wyktadzin dywanowych,
wycieranie kurzu z obudowy ( bez klawiatury) instrumentdw na salach préb,

utrzymanie czystoéci w pomieszczeniach socjalnych — kuchnia, pokdj muzykow:
(wstawianie brudnych naczyn do zmywarki, uruchamianie zmywarki, mycie blatéw,
zlewozmywaka, plyty grzejnej, szafek kuchennych, parapetu, sprzatanie lodowki
i kuchenki mikrofalowej w kazdy ostatni pigtek miesigca,)

mycie dystrybutoréw na wode, uzupetnianie kubkow,

odkurzanie wyktadzin dywanowych,

2.4 sala widowiskowa w Budynku Teatru przy Al. Solidarnosci 76b

a)
b)

c)

d)

wycieranie kurzu z poreczy foteli,
wycieranie kurzu z balustrad, oktadzin éciennych oraz innych elementéw wystroju

widowni,

odkurzanie, mycie oraz usuwanie na biezaco zabrudzeri (np. guma do zucia) z podiogi
na Sali widowiskowej,

odkurzanie tapicerki foteli, usuwanie zabrudzer ( np. guma do zucia) i zapieranie plam na

tapicerce foteli
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e) przecieranie wilgotng czystg $cierkg zabrudzen na $cianach,
f) sprzatanie sceny, zascenia,

g) sprzatanie fosy orkiestry,

h) wycieranie na sucho kurzu z obudowy instrumentow,

i) usuwanie pajeczyn,

j)  usuwanie kurzu z rur i powierzchni grzejnikow,

sala wielofunkcyjna w Budynku przy ul. Konopnickiej 6

wycieranie kurzu z poreczy foteli,

wycieranie kurzu z poreczy, cokotéw, barierek, oktadzin $ciennych oraz innych elementow
wystroju widowni,

odkurzanie oraz usuwanie na biezaco zabrudzen (np. guma do zucia) z wyktadziny dywanowej
na Sali widowiskowej,

odkurzanie i mycie podtogi na Sali widowiskowej,

odkurzanie tapicerki foteli, usuwanie zabrudzen ( np. guma do zucia) i zapieranie plam
na tapicerce foteli

sprzatanie sceny, zascenia,

przecieranie wilgotng czystg $cierka zabrudzen na $cianach,

odkurzanie kotar wystaniajacych salg widowiskowg

odkurzanie gzymsow,

odkurzanie kotar,

wycieranie kurzu z barierek,

wycieranie kurzu z zyrandoli,

usuwanie pajeczyn,

wycieranie kurzu z obudowy instrumentéw,

Sprzatanie interwencyjne po stwierdzeniu nieprawidtowosci przez Kierownika Dziatu
DAG wg. potrzeb

1. sprzatanie na mokro,

2. wycieranie kurzu z powierzchni urzadzen, krzeset, mebli, porgczy, gniazd elektrycznych
i wytacznikéw nasciennych, tablic, gasnic, zbiornikéw, listew przypodtogowych, zyrandoli,
powierzchni szklanych,

3. mycie lub odkurzanie powierzchni podtogowych

czyszczenie mechaniczne podtég w magazynach dekoracji i kostiumow

5. szorowanie i mycie oktadzin kamiennych oraz mycie parapetéw zewnetrznych

o

Prace okresowe
Prace okresowe beda wykonywane z nizej wymieniong czestotliwoscia, w terminach
wyznaczonych przez Dziat Administracyjno- Gospodarczy Warszawskiej Opery Kameralnej.
Zakres i czestotliwos¢ prac okresowych:

2.1 Mycie okien — mycie obustronnej powierzchni okien wraz z framugami i oscieznicami oraz

parapetéw zewnetrznych i balkonow cztery razy w roku, cze$¢ okien moze by¢ myta czgsciej w
zaleznoéci od potrzeb. ( Okna uwaza sig¢ za umyte, jedli sa czyste framugi oraz szyby od
wewnatrz i zewnatrz pozbawione smug, zaciekow i §ladéw brudu.)

2.1.1. Orientacyjna powierzchnia okien dla poszczegdlnych lokalizacji:

a) Al Solidarnosci 76 b, Teatr Warszawskiej Opery kameralnej — ok. 90 m?

b) UL Konopnickiej 6, Basen Artystyczny Warszawskiej Opery kameralnej — ok 9 m?

¢) Ul Obroficow 31, budynek biurowy Warszawskiej Opery kameralnej — ok 180 m?
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d) UL Jagielloska 88 — magazyn kostiumoéw — ok 15 m?

2.2 Kompleksowe czyszczenie wyktadzin dywanowych odpowiednimi §rodkami chemicznymi dwa

23

razy w roku.
Mycie lodéwek oraz kuchenek mikrofalowych w kazdy ostatni piatek miesigca lub w terminach
wyznaczonych przez Dziat DAG.

2.4 Sprzatanie i mycie podtdg z linoleum w magazynach przy ul. Jagielloriskiej 88 i mechaniczne

.

g)
2.2

2:2.

a)
b)
c)
d)
e)

f)

mycie podiogi z wylewka betonowa w magazynie przy ul. Jagielloniskiej 88c — bedzie
wykonywane raz w miesigcu w terminie wyznaczonym przez Dziat DAG. zaleznosci od
wystepujacych potrzeb, realizowane przez Wykonawce niezwtocznie po zauwazeniu lub
zgtoszeniu takiej potrzeby przez Dziat DAG.

Inne prace zlecone przez Zamawiajacego niezbedne w utrzymaniu czystosci Teatru

Warszawskiej Opery Kameralnej z uwzglednieniem potrzeb Inspicjenta,
Garderobianych, Brygadiera, Koordynatora Sceny lub osoby petnigcej dyiur
dyrekcyjny.

Sprzatanie terenu zewnetrznego i pielggnacja terendw zielonych:

Sprzatanie terenu zewnetrznego (otoczenia budynku) i pielegnacja terenéw zielonych

obejmuje sprzatanie codzienne, okresowe i bedzie wykonywane w trzech lokalizacjach:

e) Al Solidarnosci 76 b, teren zewnetrzny o powierzchni ok 900 m?

f) UL Konopnickiej 6, teren zewngtrzny o powierzchni ok 600 m?

g) Ul Obroncéw 31, teren zewngtrzny o powierzchni ok 1200 m? w tym tereny zielone nie
wymagajace odsniezania w sezonie zimowym

Sezon letni — od poczatku kwietnia do korica pazdziernika:

sprzatanie codzienne (wykonywane codziennie niezaleznie od wystepujacych potrzeb):

czyszczenie terenu ze $mieci i nieczystosci, ptasich odchoddw,

opréinianie koszy na $mieci,

zamiatanie terenu, schodéw, podjazdéw, chodnikow,

utrzymywanie w czystosci windy dla oséb niepetnosprawnych,

usuwanie plam i zabrudzen tj. guma do zucia,

podlewanie kwiatéw,

grabienie lisci,

sprzatanie okresowe

1 raz w tygodniu:

mycie terenu zewngtrznego,

mycie schodow,

mycie pokrowca windy dla niepetnosprawnych,

odkurzanie gzymsoéw, parapetéw zewnetrznych

usuwanie chwastéw,

wystawianie pojemnikéw na $mieci przed teren posesji w dni wywozenia $mieci —

dotyczy obiektu przy ul. Obroricow 31

2.3 sprzatanie wykonywane w uzgodnionych z Dziatem Administracyjno-Gospodarczym:

a)
b)
c)

koszenie i podkaszanie trawnikéw,
nawozenie trawnikow,
wykonywanie zabiegdw fitosanitarnych,
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nawozenie drzew, krzewdw i roélin okrywowych,

nawadnianie, przy braku opadéw atmosferycznych,

pielenie,

usuwanie mchu z kostki brukowej i pfyt chodnikowych,

uzupetnianie kory i grysu,

czyszczenie w tym zapewnienie droznosci rynien i rur spustowych,

czyszczenie studzienek,

czyszczenie odwodnienia liniowego,

pielegnacja krzewow,

ciecie uszkodzonych elementéw krzewdw i drzew,

usuwanie zanieczyszczen i mycie zadaszenia nad wejéciami gtownymi,

wywoz odpadéw organicznych powstatych w trakcie prac,

Sezon zimowy — od listopada do korica marca:

czyszczenie terenu ze Smieci,

zamiatanie schodéw, podjazdéw, chodnikéw w miare wystgpowania potrzeb takie w
dni wolne od pracy Zamawiajgcego,

usuwanie lodu ze stopni schodéw, chodnikéw i podjazdow,

usuwanie sopli,

posypywanie ciagéw komunikacyjnych piaskiem lub innym dopuszczalnym $rodkiem,
usuwanie éniegu i bfota posniegowego ze schodéw, podjazdéw, chodnikéw

usuwanie wysypanego wczesniej piasku,

usuwanie zanieczyszczen i $éniegu z zadaszenia nad wejsciami gtéwnymi do budynkow
przy ul. Obronicdw 31 i Konopnickiej 6,

wywozenie $niegu z posesji w zaleinosci od potrzeb, na wyraing prosbe
Zamawiajgcego,

odéniezanie dachu w zaleznosci od potrzeb, na wyraing prosbe Zamawiajacego,
zgfoszong na 3 dni przed planowanym odsniezaniem (prawo opcji),

utrzymywanie w czystosci windy dla niepetnosprawnych,

inne prace zlecone przez Zamawiajacego niezbedne w utrzymaniu czystosci terenu
zewnetrznego
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Zatgcznik nr 4 do OPZ

LISTA KONTROLNA CZYSTOSCI W TOALETACH
BASEN ARTYSTYCZNY/TEATR/BIURO

Potwierdzenie serwisu sprzatajacego

DATA/WYDARZENIE

6:00

10:00

14:00

18:00

DYZUR NA
WYDARZENIACH




