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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

w postepowaniu prowadzonym w trybie podstawowym

»Ustuga polegajaca na ochronie fizycznej obiektu, oséb i mienia znajdujacych sie na terenie
nieruchomosci: Basen Artystyczny Warszawskiej Opery Kameralnej przy ul. Konopnickiej 6, Teatr
Warszawskiej Opery Kameralnej przy Al. Solidarnosci 76b oraz budynek biurowy Warszawskiej
Opery Kameralnej przy ul. Obroncéw 31 w Warszawie.”

1. LOKALIZACJA OBIEKTOW

= Basen Artystyczny Warszawskiej Opery Kameralnej przy ul. Konopnickiej 6 w Warszawie.
=  Teatr Warszawskiej Opery Kameralnej przy Al. Solidarnosci 76b.
=  Budynek biurowy przy ul. Obroncéw 31.

2. CELZAMOWIENIA

Celem zamoéwienia jest Swiadczenie na rzecz Warszawskiej Opery Kameralnej ustugi polegajacej
na ochronie fizycznej obiektu, oséb i mienia znajdujgcych sie na terenie nieruchomosci
wymienionych w pkt. 1.

3. TERMIN REALIZACII

Termin wykonania zamdwienia — 12 miesiecy.

4. SPOSOB ORGANIZACJI OCHRONY FIZYCZNEJ OBIEKTU, OSOB | MIENIA

1. Podstawowym obowigzkiem pracownikéw ochrony jest ochrona obiektu, oséb i mienia
znajdujacych sie na terenie nieruchomosci bedacych we wifadaniu Warszawskiej Opery
Kameralnej (zwanej dalej WOK) przed zniszczeniem, dewastacjg i kradzieza.

2. Ochrona fizyczna obiektu powinna by¢ zorganizowana:

2.1 Basen Artystyczny Warszawskiej Opery Kameralnej przy ul. Konopnickiej 6:
a) w oparciu o jeden staty posterunek i dwa dodatkowe posterunki w czasie trwania
przedstawienia, préb generalnych i innych wydarzen w obiekcie;
b) posterunek staty — jednoosobowy, w godzinach 6:00 — 24:00 z zakresem zadan
opisanych w niniejszym Opisie Przedmiotu Zamdwienia;
c¢) dodatkowy posterunek — dwuosobowy, powinien rozpoczyna¢ stuzbe na godzine
przed prébami generalnymi, przedstawieniami lub innym wydarzeniem i do dwdch
godzin po zakoniczeniu przedstawienia/innego wydarzenia lub do momentu
opuszczenia obiektu przez wszystkie osoby. Dodatkowy posterunek bytyby
petniony na zewnatrz obiektu — jeden - przy wyjsciach ewakuacyjnych oraz jeden —
przy wyjsciu stuzbowym. O zapewnieniu dodatkowego posterunku Wykonawca
zostanie poinformowany z najpdzniej z 3-dniowym wyprzedzeniem.
Dodatkowo po zamontowaniu monitoringu w obiekcie, zadaniem Wykonawcy bedzie
obserwowanie sygnatu z kamer na monitorach oraz podejmowanie adekwatnych dziatan,
zgodnie z opisem w niniejszym Opisie Przedmiotu Zamdwienia, a takze zgtaszanie
wszelkich usterek tego systemu.
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a) w oparciu o jeden staty posterunek i dwa dodatkowe posterunki w czasie trwania
przedstawienia, préb generalnych i innych wydarzen w obiekcie;

b) posterunek staty — jednoosobowy, petniony catg dobe (na dwie zmiany)
z zakresem zadan opisanych w niniejszym Opisie Przedmiotu Zaméwienia;

c¢) dodatkowy posterunek — dwuosobowy, powinien rozpoczynac¢ stuzbe na godzine
przed prébami generalnymi, przedstawieniami lub innym wydarzeniem i do dwéch
godzin po zakonczeniu przedstawienia/innego wydarzenia lub do momentu
opuszczenia obiektu przez wszystkie osoby. Dodatkowy posterunek bytyby
petniony na zewnatrz obiektu — jeden - przy wyjsciach ewakuacyjnych oraz jeden —
przy wyjsciu stuzbowym. O zapewnieniu dodatkowego posterunku Wykonawca
zostanie poinformowany z najpdzniej z 3-dniowym wyprzedzeniem.

2.3. budynek biurowy Warszawskiej Opery Kameralnej przy ul. Obroncéw 31
w Warszawie:

a) w oparciu o jeden staty posterunek — jednoosobowy, w godzinach 7:30 — 10:00
(od poniedziatku do pigtku) i 16:30 - 22:00 (od poniedziatku do pigtku);
w godzinach 8:00- 15:00 (soboty) - za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy z
zakresem zadan opisanych w niniejszym Opisie Przedmiotu Zamodwienia.
Zamawiajgcy zastrzega sobie, ze ustuga moze byé petniona w niedziele i Swieta,
zgodnie z obowigzujagcym harmonogramem prob iwydarzen. Wykonawca po
zawarciu umowy otrzyma dostep do ww. harmonogramu, ktéry jest aktualizowany
co ok. 2 tygodnie.
W sobote i niedziele zadaniem Wykonawcy bedzie wydawanie kluczy
do odpowiedniej sali prob zgodnie z harmonogramem.

3. Wykonawca w sytuacjach zagrozenia zapewni wsparcie pracownika ochrony poprzez
zapewnienie patrolu interwencyjnego w rozumieniu przepisdow ustawy z dnia 22 sierpnia
1997r. o ochronie oséb i mienia (Dz. U. z 2020 r. poz.838 .) oraz uzupetniajgce
je rozporzadzenia tj. przynajmniej dwdch  uzbrojonych  pracownikéw  ochrony.
W ramach wynagrodzenia wykonawca zapewni jeden patrol interwencyjny w miesigcu.

4. Pracownik ochrony, oprécz wymagan okreslonych w ogtoszeniu o zamdwieniu, powinien
posiada¢ minimum 3 lata doswiadczenia w pracy w ochronie fizycznej, podstawowa
umiejetnos$¢ obstugi komputera w zakresie wysytania i odbierania wiadomosci e-mail oraz
tworzenia dokumentéw w programach typu Word, posiada¢ wyksztatcenie minimum Srednie,
by¢ sprawnym fizycznie i nie korzystac ze swiadczen rentowych.

5. Wykonawca przed rozpoczeciem petnienia ustugi powinien uzgodni¢ z WOK wyglad
jednolitego ubrania firmowego w tym stroju galowego pracownikéw ochrony. W dniach
przedstawien i innych wydarzen pracownicy ochrony powinni mieé stréj galowy.

a | 2.2 Teatr Warszawskiej Opery Kameralnej przy Al. Solidarnosci 76b:

5. W SZCZEGOLNOSCI PRACOWNIK OCHRONY MA OBOWIAZEK:

1. Otwierac i zamykac ochraniany obiekt w godzinach podanych w niniejszym OPZ.

2. Zwraca¢ uwage osobom przebywajgcym w obiekcie i na jego terenie w przypadkach
niestosownego zachowania sie, w szczegdlnosci osobom pod wptywem alkoholu, zaktécajgcym
spokdj i porzadek publiczny, osobom palgcym papierosy w miejscach niedozwolonych oraz
zachowujgcym sie z sposdb sprzeczny z przepisami prawa i ogdlnie przyjetymi normami.
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a 3. Zwracac szczegdlng uwage na osoby wchodzace do obiektu i przebywajace na jego
J terenie, w szczegdlnosci obserwowac¢ osoby wzbudzajgce podejrzenia, zachowujgce sie

dziwnie, wnoszgce na teren obiektu podejrzane substancje lub przedmioty, wobec ktérych
istnieje  prawdopodobienstwo, e dokonajg  przestepstwo lub  wykroczenie.
W  uzasadnionych  przypadkach  zatrzyma¢ podejrzanych i wezwa¢  osoby
uprawnione do przeszukania.

4. Zapobiegac¢ i przeciwdziata¢ kradziezom lub napadom rabunkowym, w uzasadnionych
przypadkach poprzez obezwtadnienie sprawcy, ktdrego nalezy niezwtocznie przekazac¢ policji.
Zaistnienie takiego faktu nalezy odnotowaé w ksigzce dyzuréw, poprzez doktadne okreslenie
daty i godziny zdarzenia. O wszystkim niezwtocznie nalezy poinformowac telefonicznie lub
innymi dostepnymi srodkami tgcznosci swoich przetozonych, a przetozeni Zamawiajacego.

5. Zgtasza¢ do upowaznionej osoby z Dziatu Administracyjno-Gospodarczego wszelkie przejawy
nieprawidtowosci, w szczegdlnosci sytuacje zagrazajgce zyciu lub zdrowiu o0séb
przebywajgcych w obiekcie i na terenie WOK. W uzasadnionych przypadkach (np. pozar,
wybryk chuliganski, kradziez) zawiadomié¢ odpowiednie stuzby — Straz Pozarng, policje,
pogotowie gazowe, karetke pogotowia lub inne stuzby wg potrzeb.

6. W przypadku obiektu Basen Artystyczny dokonywac obchodu obiektu 3 razy w ciggu jednej
zmiany:

=  pierwszy obchdd po przyjsciu do obiektu zawsze do godz. 6:30;
= drugiobchdd zawsze o godz. 12:00 (lub po przedpotudniowe]j prébie —jezeli bedzie
sie odbywata i zakoniczy sie po godz. 12:00);
® trzeci obchdd zawsze o godz. 22:30 (lub po wieczornej prébie — jezeli bedzie sie
odbywata i zakonczy sie po godz. 22:30).
Obowigzkiem Wykonawcy jest zapewnienie urzadzen obchodowych zapewniajgcych
odznaczenia sie pracownika w punktach kontrolnych. Trasa obchodu jak i ilo$¢ punktéw
kontrolnych (min. 5) zostanie uzgodniona z upowazniong osobg z Dziatu Administracyjno-
Gospodarczego.
7. W przypadku obiektu Teatr Warszawskiej Opery Kameralnej dokonywaé obchodu obiektu
3 razy w ciggu jednej zmiany:
=  pierwszy obchdd zawsze do godz. 6:30;
= drugiobchéd zawsze o godz. 12:00 (lub po przedpotudniowej prébie —jezeli bedzie
sie odbywata i zakonczy sie po godz. 12:00)
= trzeci obchdd zawsze o godz. 22:30 (lub po wieczornej prdbie — jezeli bedzie sie
odbywata i zakonczy sie po godz. 22:30).
Obowigzkiem Wykonawcy jest zapewnienie urzadzen obchodowych zapewniajacych
odznaczenia sie pracownika w punktach kontrolnych. Trasa obchodu jak i ilo$¢ punktéw
kontrolnych (min. 5) zostanie uzgodniona z upowazniong osobg z Dziatu
Administracyjno-Gospodarczego.

8. Pilnowac, aby osoby nie zatrudnione w WOK nie przebywaty w miejscach objetych zakazem
wstepu. Koordynator ochrony bedzie zobowigzany do biezacej weryfikacji planu pracy
artystycznej zamieszczanego na portalu internetowym Warszawskiej Opery Kameralnej
(po podpisaniu umowy zostanie udostepniony Koordynatorowi login i hasto do ww. portalu),
na podstawie ktérego Pracownicy ochrony bedg mogli umozliwi¢ pracownikom WOK dostep
do obiektu. Natomiast po zakonczonej prébie pracownik ochrony zobowigzany jest do
obchodu obiektu wcelu weryfikacji czy wszystkie osoby opuscity obiekt.
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W okresie pomiedzy prébami oraz innymi wydarzeniami poza pracownikami
administracyjnymi oraz serwisem sprzatajgcym (wykaz oséb zostanie przekazany przez WOK
po podpisaniu umowy) na terenie obiektu nie mogg przebywac inne osoby chyba, Zze zostang
zgtoszone przez upowazniong osobe z Dziatu Administracyjno-Gospodarczego.

Wydawac klucze do pomieszczen tylko osobom zatrudnionym w WOK i posiadajgcym pisemne
upowaznienie do ich pobierania (wykaz oséb zostanie przekazany przez WOK po podpisaniu
umowy). Fakt wydania kluczy nalezy odnotowaé w ksigzce poprzez wpisanie imienia i nazwiska
osoby, ktérej klucz wydano, jej stanowiska stuzbowego, daty, godziny, celu wizyty, czasu
przebywania w pomieszczeniu.

Przyjmowac klucze do depozytu od pracownikéw WOK, odnotowujac ten fakt w ksigzce (data,
godzina, imie i nazwisko).

Eliminowa¢ zauwazone nieprawidtowosci np. wytgczac zbedne oswietlenie, zakrecac ciekngcy
zawor z wodg, zamkna¢ niedomkniete okno itp.

Uzupetnia¢é wode w dystrybutorach na wode pithg oraz informowac¢ Dziat
Administracyjno — Gospodaczy o korczacych sie zapasach: wody w galonach i kubkach
jednoazowych.

W przypadku awarii, ktére mogtyby zagrozié¢ bezpieczenstwu lub spowodowaé zbedne koszty
— niezwlocznie nalezy powiadomi¢ upowazniong osobe z Dziatu Administracyjno-
Gospodarczego.

Kontrolowac stan bezpieczeristwa w WOK.

Wezwaé policje — w uzasadnionych przypadkach, gdy w gre wchodzi zaktécanie porzadku
publicznego oraz istnieje bezposrednie zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzkiego, a takze dla
chronionego mienia, jezeli patrol interwencyjny nie przyniesie oczekiwanego rezultatu.

W przypadku zainstalowania systemu monitoringu obserwowac ekrany monitoréw w trakcie
zmiany.

Odby¢ przeszkolenie z obstugi centrali ppoz. oraz po jego odbyciu obstuga centrali ppoz.
Dokonywa¢ pomiaru temperatury osobom wchodzagcym do Teatru Warszawskiej Opery
Kameralnej, Basenu Artystycznego lub budynku biurowego, na zgadanie Zamawiajacego,
wynikajgce z sytuacji epidemicznej, urzgdzeniami udostepnionymi przez Zamawiajgcego.
Wydawanie formularzy ankiet jak i nadzér i monitorowanie by osoby niebedgce pracownikami
WOK dopetnity obowigzku wypetnienia ankiet COVIDowych.

weryfikacja oséb wchodzacych na teren - niebedacymi pracownikami WOK (wpisywanie do
ksiegi wejs¢ i wyjs¢ daty, czasu i celu przybycia) oraz legitymowanie tych oséb - poza widzami,
ktorzy przychodzg na wydarzenia kulturalne.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym Ogtoszeniem o zamdwieniu z zatgcznikami majg zastosowanie
przepisy ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie 0s6b i mienia (Dz. U. z 2020 r. poz. 838.) oraz

aktéw

wykonawczych.

Arkadiusz Majcher
zastepca dyrektora ds. administracyjnych
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